Ny
'\' Die Gebaudedienstleister

Erganzende Regelungen und Hinweise zur
Leistungsbeschreibung flir Gebaudereinigung.

Tagesreinigung

erarbeitet in Kooperation mit der Gebdudereiniger-Innung Berlin & Berliner Immobilien
Management (BIM)

Tagesreinigung setzt eine Form der Arbeitsorganisation um, die sich
wesentlich auf die Kommunikation von allen Beteiligten griindet. Es
geht um Sauberkeit, weniger um Dienst nach Vorschrift.

Tagesreinigung ist nicht einfach ein zusatzlicher Tagesdienst — sie zielt
auf bessere Sauberkeit, leichtere Personalgewinnung und
Beschaftigungsbedingungen im Sinne Guter Arbeit ab.
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1. Einflihrung: Tagesreinigung

Unter Daytime Cleaning oder Tagesreinigung versteht man die Reinigung wahrend der
Betriebszeiten des Kunden. Also die Zeiten, zu denen z. B. liblicherweise die Mitarbeiter des
Kunden tatig, Schulen, Verwaltungsgebdude oder Dienststellen gedffnet sind.

AuBerhalb dieser Kernzeiten werden dabei in der Regel nur noch Arbeiten verrichtet, die
den Ablauf beim Kunden stéren wiirden oder bei verminderter / bedarfsorientierter
Reinigung die hinzukommenden Vollreinigungen.

In Verwaltungs- und dhnlichen Objekten findet die Tagesreinigung liblicherweise in den
Vormittagsstunden statt. Der Zeitkorridor reicht in der Regel fiir die Reinigung aus;
gleichzeitig sind dies Zeiten, fiir die es am einfachsten ist, ausreichend Personal zu finden, da
in diese Zeiten auch die Schul- und Offnungszeiten von Kitas und Horten fallen.

Um attraktive Arbeitsplatze zu schaffen und sozialversicherungspflichtige Beschaftigung zu
fordern wird ein taglicher Umfang der Arbeitsstunden von sechs Stunden, ohne geteilte
Dienste, empfohlen. Dabei ist zu beachten, dass bei einer Arbeitszeit (iber sechs Stunden die
Pausenzeiten einzuhalten sind und dafiir geeignete Raume bereitgestellt werden missen.

2. Hinweise fiir den Auftraggeber/die Vergabestelle

Allgemein

Bei bestehenden Vertragsverhaltnissen empfiehlt es sich, zundchst in ausgewahlten
Objektbereichen zu testen und dann gegebenenfalls auf weitere Teile des Objektes
auszuweiten.

Die Ausfuihrungen in Abschnitt 3. erganzen die Ublichen Standards zur
Leistungsbeschreibung und zum Reinigungsverfahren (z. B. zu professionellen
Arbeitsmaterialien oder 4-Farb-System) um die fir die Tagesreinigung relevanten Aspekte
und die Qualitatssicherung.

Bei der Festsetzung von Leistungswerten muss berticksichtigt werden, dass durch die
Tagesreinigung keine komplette Baufreiheit gewahrleistet werden kann. Weiterhin sollten
Ricksichtnahmen gegeniiber dem Auftraggeber und eventuelle auftragsbezogene
Kommunikationserfordernisse beriicksichtigt werden.

Notige Informationen
Die unter 3. zu definierenden Reinigungszeiten fiir Raumgruppen bzw. Raumnummern sind
in Abstimmung mit den jeweiligen Objektnutzenden zu ermitteln und einzutragen.
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Die Reinigungsplanung (2.2 im Angebotskonzept) eines Beispiel-Objekts (ein von lhnen
ausgewahltes ,Durchschnittsgebdude” aus dem Los) erfolgt anhand der Raumbiicher (ggf.
Grundriss). Achten Sie in dem Zuge darauf, dass die Raumbiticher aktuell sind.

Ausfiihrungen zur technischen Kompatibilitdat des von dem Auftragnehmer zur
Leistungsbewertung eingesetzten elektronischen Qualitdtsmesssystems oder zur analogen
Umsetzung werden von den Bietern im Rahmen des Angebotskonzepts (Teil 2.1.3,
Ausfiihrungen zur Leistungsbewertung) verlangt. Das Angebotskonzept wird im Rahmen der
gualitativen Angebotswertung bewertet. Es ist jedoch nicht vorgesehen, dass die
Verwendung eines elektronischen Qualitditsmesssystems prinzipiell besser bewertet wird.
Unternehmen, die weiterhin analoge Systeme verwenden, soll daraus kein Nachteil
entstehen. Falls elektronische Systeme vorhanden sind, beschreiben Sie diese fiir jedes
Objekt prazise, einschlieBlich Kompatibilitatsanforderungen, damit das Angebot
unkompliziert darauf abgestimmt werden kann.

Mitwirkung
Von Seiten der Auftraggeber setzt das Qualitatssicherungsmanagement - neben der

verpflichtenden Teilnahme an der Steuerungsrunde (auch hier greift die
Vertretungsregelung) - voraus, dass die Hausmeister (FM-Dienste, Beauftragte der
Hausleitung) die notige technische Ausstattung wie Tablets und Internetzugang erhalten, um
ihre Rolle auszufiillen. Fiir die Aufgabe der (stichpunktartigen) Kontrolle der durch den
Auftragnehmer durchgefiihrten Leistungsbewertung sind diese zu qualifizieren.

Aullerdem hat der Auftraggeber daflr Sorge zu tragen, dass Vereinbarungen zur Mitwirkung
(unter 3.8) von Seiten des Auftraggebers und der Objektnutzer eingehalten werden. Die
Verringerung des Verstellungsgrades oder die Ubernahme von Tatigkeiten aus dem
Leistungsverzeichnis hat einen direkten Einfluss auf die Kosten.

Vertragserstellung

Um die Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistung sicherzustellen, gibt es verschiedene
Ansdtze. Diese haben jeweils Vor- und Nachteile fiir das Verhdltnis zwischen Auftraggeber
und -nehmer. Die einen setzen die verbindliche und von beiden Vertragspartnern geteilte
Definition von Qualitédtsanforderungen und Mafstab voraus. Kurze Vertragslaufzeiten
hingegen bieten fiir Unternehmen keine Planungssicherheit mit negativen Auswirkungen auf
Beschidiftigte und betriebliche Investitionen.

Fir die Qualitatsprifung (Leistungsbewertung) kommt die Anwendung eines Bonus-Malus-
Systems in Frage. Diese kann in die vertraglichen Regelungen aufgenommen werden.

Weiterhin denkbar ist die Aufnahme von Vertragsstrafen, die das Unternehmen zahlen
muss, wenn eine bestimmte Reinigungsqualitadt nicht eingehalten wird.
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SchlieB3lich ist es denkbar, auBerordentliche Kiindigungsmdglichkeiten vorzusehen, wenn
bestimmte Qualitdatsanforderungen nicht erfillt werden.

Unabhangig davon, ob ein Bonus-Malus-System oder Vertragsstrafen oder eine
aullerordentliche Kiindigungsmoglichkeit vorgesehen wird, ist es von groRter Wichtigkeit,
dass klar und eindeutig festgelegt ist, welche Qualitatsanforderungen von wem an welchem
Malstab lGberprift werden.

Um Streitigkeiten tber die Erfiillung von Qualitatsanforderungen maoglichst zu vermeiden,
kann auch der Weg gewahlt werden, dass von vornherein eine kurze Vertragsdauer mit der
Option auf Verldangerung vorgesehen wird. Auf eine Verlangerung kann der Auftraggeber
dann in diesem Fall auch ohne Angabe von Griinden verzichten.

Vertragliche Verankerung

Achten Sie bei der Vertragserstellung im Ubrigen darauf, dass insbesondere die im
Angebotskonzept durch den Bieter unter 2.1 Qualitatssicherung zugesagten Aspekte
vertraglich fixiert werden. So sollten unbedingt die , harten Fakten” wie die unter 2.1.1
zugesicherte tagliche Einsatzzeit einer Fachkraft mit Stundenanzahl und der Einsatz
tagesreinigungskompatibler Maschinen und dem geeigneten Material (siehe 2.1.4)
verbindlich festgehalten werden. Zusatzlich kann angedacht werden, die (mehrfache oder
dauerhafte) Nichteinhaltung bestimmter verbindlicher Vorgaben (z.B. die vorgegebene
Teilnahme an der Steuerungsrunde oder an der gemeinsamen Qualitatskontrolle) als
Kindigungsgriinde zu verankern.

Andere Bestandteile der Leistungsbeschreibung sind nicht einfach durch , harte Fakten”
vertraglich zu verankern. So sind Zertifikate von Bildungstragern als Weiterbildungsnachweis
wiinschenswert, aber in der Praxis wird es oft beim unterschriebenen Teilnahmenachweis
Uber die Inhouse-Schulung bleiben. Die Angebotskonzepte sollten den Vertragen angehangt
und schriftlich zum Vertragsgegenstand erklart werden.
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3. Ergdanzende Erlauterungen und Regelungen fiir die Leistungsbeschreibung

Die folgenden Textbausteine dienen dazu, die Leistungsbeschreibung im Sinne einer
transparenten Angebotsstellung zu prdzisieren. Voraussetzung daffiir ist der Austausch
zwischen Vergabestelle und Objektnutzenden.

Tagesreinigung setzt eine Form der Arbeitsorganisation um, die sich wesentlich auf die
Kommunikation von allen Beteiligten griindet. Es geht um Sauberkeit, weniger um Dienst
nach Vorschrift.

Tagesreinigung ist nicht einfach ein zusatzlicher Tagesdienst — sie zielt auf bessere
Sauberkeit, leichtere Personalgewinnung und Beschaftigungsbedingungen im Sinne Guter
Arbeit ab.

Folgende Ausfiihrungen ergdnzen die Ublichen Standards zur Leistungsbeschreibung und
zum Reinigungsverfahren (z. B. zu professionellen Arbeitsmaterialien oder 4-Farb-System).
Sofern nicht explizit erwdhnt, besitzen die Standards Giltigkeit.

Die Unterhaltsreinigung (UHR) erfolgt tiberwiegend im Rahmen des laufenden Betriebs
(Tagesreinigung). Daraus folgt ein generelles Reinigungszeitfenster von 7:30 Uhr bis 16 Uhr.
Mit begriindeten Ausnahmen kann davon abgewichen werden, wobei mindestens 60
Prozent des Dienstleistungsauftrages wahrend dieses Fensters auszufiihren sind.
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Definierung der Reinigungszeiten:

Objektbezeichnung:
Adresse:

o vor Beginn der betriebsiiblichen Arbeitszeiten sind folgende Raumgruppen zu reinigen:

(/o] IR IS covveeieeieee Uhr zu reinigen:
Bezeichnung der Raume / Raum - Nr.:

o Die Reinigung kann an folgenden Tagen

................... [ e e
und zu nachstehenden Zeiten
................... [ e e

nicht erfolgen.

Zugangsregelungen:

o Alle notwendigen Schliissel werden dem Dienstleister zur Verfligung gestellt.
Besondere Hinweise zum Umgang mit den zur Verfligung gestellten Schlisseln:

o Der SchlieRdienst des Auftraggebers sorgt fiir den Zugang zu allen Raumlichkeiten.
o Der Zugang erfolgt in Abstimmung mit dem Wachdienst;
Hinweise hierzu:
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3.1 Arbeitsorganisation

Verpflichtende Abstimmung von Revierplan und Raumnutzung

Bei der Erstellung des Revierplans berlicksichtigt der Auftragnehmer die objektspezifischen
Besonderheiten und die Bedarfe der Nutzer:innen. Die vorstehenden Informationen unter
Ziffer 3. (Definierung der Reinigungszeiten) bilden dafiir eine erste Grundlage. Bei der
Erstellung hat der Auftragnehmer die von ihm im Rahmen des Angebotskonzepts
eingereichte beispielhafte Reinigungsplanung (2.2) verbindlich zugrunde zu legen. In einer
Feinplanung ist vor Auftragsbeginn (Ausflihrungen zur Objektiibernahme im
Angebotskonzept 2.1.4) mit Blick auf die Nutzungs- und Pausenzeiten gemeinsam mit der
Hausverwaltung (Hausmeisterdienste, FM-Dienste oder auch ggf. Haus- oder Schulleitung)
festzulegen, welche Bereiche in welchen genauen Zeitraumen gereinigt werden kdnnen. Die
so erarbeiteten Revierplane sollen fiir Nutzer:innen, Reinigungskrafte, Objektleitung und
Hausmeister transparent sein, beispielsweise durch Aushange an den Tiiren mit
Markierungen wie einem roten Punkt. (Ausfliihrungen dazu werden im Angebotskonzept
unter 2.2 Reinigungsplanung verlangt)

Reinigungsplanung
Die Reinigungsplanung und Arbeitsorganisation des Auftragnehmers muss zwingend auf die
besonderen Bedingungen der Tagesreinigung abgestimmt werden.

e Durch die unvorhergesehene Belegung von Flachen kdnnen Ausweicherfordernisse
und damit ggf. erhohte Wegezeiten entstehen. Um zu verhindern, dass Tatigkeiten
aus dem Leistungsverzeichnis dadurch nicht erbracht werden, braucht es ein
Mitteilungssystem (Ausfiihrungen dazu werden im Angebotskonzept unter 2.2
Reinigungsplanung verlangt).

e Daraus folgt, dass die Reinigungskrafte in der Lage sein missen, mit den
Objektnutzer:innen zu kommunizieren, Fragen der Auftragserfillung auszuhandeln
und eigenstandig zu planen sowie Entscheidungen zu treffen. Die Mitarbeiter:innen
darauf vorzubereiten ist Aufgabe des Auftragnehmers (Ausfiihrungen dazu sind im
Angebotskonzept unter 2.1.4 Mitarbeitereinsatz und Personaleinweisung, sowie
unter 2.1.2 Qualifizierung der Mitarbeiter:innen zu machen).

e Eine Flexibilitat bei der Beseitigung von ggf. aufkommenden Akutverschmutzungen,
die im Rahmen der UHR beseitigt werden kénnen, muss geleistet werden. Im
Angebotskonzept unter 2.2 Reinigungsplanung stellen Sie dar, wie diese Arbeiten in
Ihre Arbeitsorganisation integriert werden.

e Es wird eine enge Kommunikation und Zusammenarbeit der Reinigungskrafte, der
Objektleitung und ggf. Vorarbeiter:in mit den Nutzer:innen, insb. mit der
Hausverwaltung (Hausmeisterdienste, FM-Dienste oder auch ggf. Haus- oder
Schulleitung) gefordert. Die Objektleitung ist mindestens alle 14 Tage vor Ort und
weist das im Arbeitsstundenbuch nach. (Im Angebotskonzept werden unter 2.1.4
Betreuungs- und Aufsichtskonzept Ausfiihrungen dazu erwartet.)
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Ausstattung
Das Tragen der Arbeitskleidung und des Namensschildes ist zwingend einzuhalten.

Reinigungsgerate, Maschinen und Chemie diirfen nicht unbeaufsichtigt abgestellt werden,
beziehungsweise missen sich in einem abschlieRbaren Reinigungswagen befinden.

Jeder Einsatz von Geraten und Maschinen muss tagesreinigungskompatibel sein (z. B. in
Bezug auf die Lautstarke oder Rutschgefahr). Insbesondere ist der Einsatz von
FlUsterstaubsaugern, staubbindendem Kehren oder Scheuersaugmaschinen zu
berucksichtigen.

3.2 Qualitatssicherung (QS)

Neben den Aspekten zur Arbeitsorganisation werden weitere Mindestanforderungen zur
Qualitdtssicherung fiir die Leistungserbringung durch den Auftragnehmer - das
Reinigungsunternehmen - vorgegeben:

e Die Leistungsbewertung erfolgt in Verantwortung des Auftragnehmers. Die
Protokolle/Dokumentation werden dem Auftraggeber fiir Sichtkontrollen zur
Verfiigung gestellt. Der Auftragnehmer kann dafir ein elektronisches
Qualitatsmesssystem verwenden, es muss aber in Absprache mit dem Auftraggeber
die technische Kompatibilitat sichergestellt sein. (Ausfliihrungen dazu werden im
Angebotskonzept unter 2.1.3 verlangt)

e Die Objektleitung bzw. der Vorarbeiter nimmt an einer regelmaRigen
Steuerungsrunde (alle 4-6 Wochen online oder in Prasenz) mit Hausmeister,
Hausleitung, Nutzer:innen teil.

e Qualitatskontrollen (unter Beriicksichtigung der dokumentierten
Leistungsbewertungen durch den Auftragnehmer) werden regelmafig — mindestens
1x monatlich —in gemeinsamen Kontrollen von Auftragnehmer und Auftraggeber
(Objektleitung und insbesondere Hausmeister / FM-Dienste, mogl. Hausleitung - oder
Beauftragte, Verwaltungsvertreter:in) durchgefiihrt. Von der Steuerungsrunde wird
auf Grundlage der Ergebnisse nachgesteuert, um die Auftragserfillung
sicherzustellen und zu ermdéglichen. Diese Nachsteuerung erfolgt kostenneutral. So
kénnen zum Beispiel saisonbedingte Anderungen der Reinigungshaufigkeiten
festgestellt oder die Reinigungsintervalle der Scheuerleisten angepasst werden.

e Die Vorgaben der Leistungsbeschreibung sind verbindlich. Sofern weitere
Konkretisierungen erforderlich werden (was-wann-wie), erfolgen diese in Absprache
mit der Steuerungsrunde unter Berlicksichtigung der Besonderheiten vor Ort. So
kann zum Beispiel in (fir die Raumnutzung) beeintrachtigende und nicht
beeintrachtigende Tatigkeiten differenziert werden.

o Der Auftragnehmer trifft klare Vertretungsregelungen — auch fiir die
Steuerungsrunde — und organisiert eine reibungslose Krankenvertretung.
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3.3 Beschwerdemanagement

Die Anzeige von Reinigungs- oder QS-Mangeln kann fiir den Auftraggeber sowohl direkt
durch den Bedarfstrager als auch durch die Verwaltung erfolgen. Die Behebung von Mangeln
orientiert sich am Turnus des Leistungsverzeichnisses. Bei taglichen bis zu 1x wéchentlichen
Reinigungsleistungen wird der Mangel sofort (am nachsten Tag) behoben. Ansonsten — und
bei QS-Mangeln — halt der Auftragnehmer bei der Anzeige von Mangeln eine Behebungsfrist
von 3-5 Arbeitstagen ein. In begriindeten Fallen kann er um eine Fristverlangerung
ersuchen.

Der Auftragnehmer nimmt die Anzeigen von Reinigungsmangeln werktaglich zu den tblichen
Betriebszeiten des Objekts entgegen (z. B. Hotline Firmenbiiro, Handy Objektleitung, E-Mail).
Der Auftraggeber (Verwaltung und Ansprechpartner im Objekt) erhdlt noch am selben Tag,
spatestens am nachsten Werktag eine Riickmeldung des Reinigungsunternehmens zu den
angezeigten Mangeln, moglichst per Mail.

Alle Beschwerden sind vom Auftragnehmer im Rahmen des Beschwerdemanagements und
mit Orientierung am Revierplan wie folgt zu dokumentieren:

e Gegenstand der Beschwerde / Lage (Raum, Etage) / Uhrzeit

e Urheber
¢ Kommentar
e Reaktion

Im Rahmen der QS fuhrt der Auftragnehmer Fehleranalysen durch und behebt die internen
Fehlerquellen. Der Auftragnehmer (iberwacht unter Berticksichtigung der Behebungsfrist die
Beseitigung der Mangel und gibt dem Anzeigenden unverziglich eine Rlickmeldung nach
erfolgreicher Beseitigung der Mangel bzw. bei Auftreten von Problemen.

3.4 Mitarbeiterqualifizierung

Der Auftragnehmer

e hat bei seinen Mitarbeitern prinzipiell ausreichende deutsche Sprachkenntnisse
sicherzustellen. Ist in dem Objekt eine Vorarbeiter:in mit freigestellten Zeitanteilen
(zentrale Ansprechpartner:in) vorgesehen, muss sich diese Person problemlos in der
deutschen Sprache (inkl. Lesen und Schreiben) verstandigen kénnen. Anweisungen
und Aushdnge miissen beachtet und sprachlich barrierefrei weitergegeben werden
kdénnen.

o flhrt vor Arbeitsaufnahme der Reinigungskrafte eine objektspezifische
Erstunterweisung durch und sorgt dafir, dass bestehendes Wissen regelmalig
aufgefrischt wird (mindestens 1x jahrliche Schulung). Ein Nachweis dariber kann
eingefordert werden.
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e hat flir Mitarbeiterschutz (Gesundheitsvorsorge wie Ergonomieunterweisung), sowie
Motivation und Zufriedenheit (Anerkennung der Leistung, Beachtung von
Verbesserungsvorschlagen) der Mitarbeiter:innen zu sorgen.

e sorgt neben den ausreichenden deutschen Sprachkenntnissen fiir eine Qualifizierung
der Mitarbeiter:innen. Es braucht ein Mindestmall an Kundenkommunikation,
Konfliktkompetenz bzw. Interaktionsfahigkeit. Tagesreinigung schafft
unvorhergesehene Situationen, in denen Aushandlungsprozesse mit den
Nutzer:innen anfallen. Damit flexibel und héflich umzugehen, muss erlernt werden,
ebenso wie eigenstandiges Handeln.

3.5 Sonstige Art der Reinigungsleistung, Nebenleistungen und besondere
Leistungen

Die Beschreibungen der Reinigungs-, Neben- und Besonderen Leistungen sind den
Richtlinien fiir Vergabe und Abrechnung im Gebdudereiniger-Handwerk zu entnehmen.

3.6 Sonstige Hinweise/Besonderheiten fiir den AN

e Die Griffspuren der verglasten Zwischentiren sind min. 1 x werktaglich im Zuge der
Tagesreinigung zu entfernen, unabhangig von der Glasreinigung.

e Bei der Reinigung wadhrend des Betriebs ist unbedingt auf Warnhinweise zur
Rutschgefahr zu achten.

e Fir die Reinigung der Bodenflachen sind fiir die jeweilige Bodenart entsprechende
Textilien und Verfahren anzuwenden.

e Dosiergerate / Dosieraufsatze / Dosierhilfen mussen fir die jeweiligen
Reinigungsmittel zur Verfiigung gestellt werden.

e Das einzusetzende Reinigungspersonal muss durch den AN geschult und in das
Reinigungsverfahren unterwiesen werden.

e Objektleiter und Vorarbeiter sollten Qualifikationen im Bereich der Gebaudereinigung
(z. B. Zertifizierter Objektleiter oder Gebdudereinigergeselle) nachweisen; die im
Angebot zugesicherte Anwesenheit ausgebildeter Fachkrdafte am Reinigungsort wird
positiv bewertet (s. Bewertungsmatrix, 2.1.1).

3.7 Reinigungshaufigkeiten

Die Legende der Reinigungshaufigkeit als Teil der Leistungsbeschreibung befindet sich im
Anhang.
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3.8 Mitwirkung des Auftraggebers (AG)

Von Seiten des Auftraggebers nehmen regelméaBig Vertreter:innen des Objekts (Hausleitung
bzw. Beauftragte, Hausmeister, Nutzenden-Vertretung) an der Steuerungsrunde mit dem

Auftragnehmer teil.

Der Auftraggeber tragt dafir Sorge, dass Vereinbarungen zur Mitwirkung eingehalten
werden. Es werden die folgenden Mitwirkungshandlungen von Seiten des Auftraggebers

sichergestellt:

(Vom AG auszufiihren, nicht Zutreffendes streichen)

e Schreibtische freirdumen

e Milleimer entleeren

o Kehrdienste in Unterrichtsraumen

e Stihle hochstellen

e Verwendung nicht staubender Kreide
e Sonstiges:

4. Zuschlagskriterien
1. Angebotspreis 50 %

2. Leistung 50 %

2.1 Qualitatssicherung 35%

Untergliedert in:
2.1.1 Qualifikation 5 %
2.1.2 Qualifizierung/ Schulung der Mitarbeiter:innen 10%
2.1.3 Ausfuhrungen zur Leistungsbewertung / QMS 10%
2.1.4 Betreuungs- und Aufsichtskonzept 10%

2.2 Reinigungsplanung (Konzept) 15%

Bewertungsmatrix siehe Anhang

Das Projekt ,,Joboption Berlin® wird gefordert aus Mitteln der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung,

Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung.

Vielfalt und Antidiskriminierung

Senatsverwaltung
fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, B E R L I N

‘ﬂ ArbeitGestalten
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Anhang

Je nach Funktion des Bereiches ist zusatzlich nach der Reinigungshaufigkeit zu
unterscheiden; sie ist in der Leistungsbeschreibung der Unterhaltsreinigung festgelegt.

Es bedeuten:

N o o w NN

14
M1
M2
J1
12
J3
14

wochentlich einmal durchfiihren

wochentlich zweimal durchfiihren

jeden 2ten Tag durchfihren (Mo-Fr)

wochentlich dreimal durchfiihren

wochentlich fiinfmal durchfiihren (entféllt an Feiertagen)

wochentlich sechsmal durchfiuhren (entfallt an Feiertagen)

wochentlich siebenmal durchfiihren (auch an Sonn- und Feiertagen)
taglich zweimal durchfihren, an 6 Tagen / Woche (entfallt an Feiertagen)
taglich zweimal durchfihren, an 7 Tagen / Woche (auch an Sonn- und Feiertagen)
monatlich einmal durchfiihren

monatlich zweimal durchfiihren

jahrlich einmal durchfiihren

jahrlich zweimal durchfiihren

jahrlich dreimal durchfiihren

jahrlich viermal durchfiihren

Arbeiten nach Bedarf

Bewertungsmatrix sieche Dokument
Ausfiihrungen folgen in Abstimmung mit dem Vergaberecht

Das Projekt ,,Joboption Berlin® wird gefordert aus Mitteln der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung.

Senatsverwaltung

fiir Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, B E R L I N i - \ e—
Vielfalt und Antidiskriminierung ArbeitGestalten

In Kooperation Projekttrager 12



T Ja3ea1yaloid uonesadooy| uj

usjjeisanliaqly BuniaiuISIPLUY PUN {DJBIA
- Z — I— m m m ‘uolypiBaju| ‘BunyalsydIv)S) ‘s9)DIZOS ‘Iaguy Iny

Bunjjomiansjpuag

“SunJBIUIWIISIPIAUY PUN 3[BJBIA ‘UoIIEISaIU| “BUN||91SYDIBID ‘S3|BIZOS ‘UBGJY 4N} SUNIBMIDASIBUSS JBP UIRIMIA SNE 119pJ0)a8 paim , uljiag uolrdogor pafold seq

"191JaM38 uUapuNd Of7 HW S3IP P4IM 0S ‘NZ Yenjyded Jauld HaYuasamuy
ayoI1|3e1 %08 SUISAPUIW J3I3Ig Jap WAYDIS dpjundsSuniapn ZT
uonieyyl|enD T'T WNSJY| Sep Jny J1331a1g J9p }BYda %z asiams|aldsiaq
uoA Suniaydisnz aula Jny 1g19y seq "plundsSuniiap usuld usgasia
apjundiuszoud g or :19uyda4a3wn apjundsSuniusp Ul 13|04 1M piIm
|Yezauazoud 9s31q ‘9qedueiuszold auld 191819 P3IqO wi Hazs3undiuiay
uayd18el Uayd1RIUYISYIINP J3P pun Yenyyde4 ualapjigadsne Jauld
}19Yuasamuelsapully uaydi|8e3 uapaydisadnz Jap sne uapony Jag

P_Igo wi uspunissdundiuiay °|Sel
Henydejssunsiulay 919p|Igadsne 319zsHayuasamuy [Sel

‘19zs8ungiuiay uaydi|Sel uaydIIHUYISYIINp
uauaYasadJon Sunq1a4yasagsdunisia JBp Ul 3P NZ SIUBYJIA Wl

11925}I9Yuasamuy aydi|3e3 914ay21sadnz asalp p4IM }I9HIMID “JaYdIsnz yenjyoe4
8e1s3un3iuiay af Jos3unSiuiay uadijiomal we yesyoe4 uslap|igadsne Jaula 1azziesuly
JaUuId Yayuasamuy alp Jaqagsesyny wap 43 Suejwin wWayd|am uapaydisasnz
ul ‘uagada8ue [suaqlaJydssiogasuy Sap uswyey wi] Jey Jaialg Jad d 0S "Xe|n\l % 0T Jap Sunyiamag uoneyyllenD | T'T°C
d 0S€ Xe\ % 0L guniaydissiejenp T'C
% 00T
d 00S "XelN (1) Sunisia ¢
apjun Y2Imasg Sunijiamag
Suniaineu3 | ds3unuapn | -sSunijiamag J9p pueisuadan wnuaudney | pund

‘("€ 494417 Ja3UN UIUN [BWIOSBUNUYIIRG) HIIHWID [9POYIBWHBIMIYDIY
uaydeuI3] Jap pueyuE PJIM 3003SUY SISYDI|PEYISHIM Seq 1S1Yd1sHINIaq T [yezuuaysdunisial | siuydlaziansunisia gewas siaidsioqasuy sawwnswesas) -

uapUaQa8JI3 77 SIq T'g USIAIJY USPUBYSISYdeU USP Sne YydIs Jauld wio4 ul Sunisiajsdunsiuiay :SNe puayaisaq
usaualogadue Jap 1e}|enp alp siaidsiogaduy wap uagau paim Sunjuamsiogasuy Jap uswyey wj [onau 3azyneq oad Y3 ul]
Sunyiamsiaid (d) s12adsyogaduy I

Sun8iuiaisade] aip anj uadunjaday apuazuesss — Sunqiaiyassnelalsn|p / Xipewssuniiamag




4 Ja3ea1yaloid uonesadooy| uj

usjjeisanliaqly BuniaiuISIPLUY PUN {DJBIA
— Z — l— m m m ‘uolypiBaju| ‘BunyalsydIv)S) ‘s9)DIZOS ‘Iaguy Iny

Bunjjomiansjpuag

“SunJBIUIWIISIPIAUY PUN 3[BJBIA ‘UoIIEISaIU| “BUN||91SYDIBID ‘S3|BIZOS ‘UBGJY 4N} SUNIBMIDASIBUSS JBP UIRIMIA SNE 119pJ0)a8 paim , uljiag uolrdogor pafold seq

9}19S dISYIBU 3Y3IS 2°Z SIq ¢°T'Z udapjund uap nz uasuniynysny aual|j1eIaq

sjanmiul

uajun ayaIs :Bunuynysny usydIPYds J9p Sunyuamag | d 0ST XeN % 0 sap Sunyamag Sunue|ds3un8iuiay rard
Sunuynysny J9)3QJRION 3
usyolyyds | Sunusyalqo / 1dazuoysiyoisiny

ualun ayaIs :Suniynysny uaydiylyds Jap Sunamag | d 00T Xe % 0C Jap Sunyamag pun-s3unnasidg | ¥'1°¢C

(81sse|nz 151 92Z1)S Japo
jyeto uoa Sunpuiquil)

Sunaynysny
usyaIYIYyds SIND / 8uniamagssunisia
ualun ay3Is :Sunuynysny UsYdIYLIYds Jap Sunuamag | d 00T "XeN % 0T Jop Sunyamag Jnz usBunuynysny | €T°C
19z4ne|s3euliap
alp Jagn usuul:Ja}agJeHIN
ualuN ay3Is :Sunuynysny UsYdIPIYds Jap Sunuamag | d 00T "XeN % 0z | Sunuejds3unpjiqa1a J9p Sun|nyds /3unJaizyllend | ¢'T°C

Sun8iuiaisade] aip anj uadunjaday apuazuesss — Sunqiaiyassnelalsn|p / Xipewssuniiamag




€ Ja8enieloid

udl|e1sanIaqly

uonesadooy| uj

=4

NITd384

Bunsaiuiwinisipyuy pun ojaIA
‘uolpiBayu| ‘Bunyiaisyois)o) ‘s8)p1Zog ‘llaquy Iny
Bunjjomiansjpuag

“SunJBIUIWIISIPIAUY PUN 3[BJBIA ‘UoIIEISaIU| “BUN||91SYDIBID ‘S3|BIZOS ‘UBGJY 4N} SUNIBMIDASIBUSS JBP UIRIMIA SNE 119pJ0)a8 paim , uljiag uolrdogor pafold seq

é8unyiamaqsdunisia

Jap uonewJoju] 31p 3||93ss8uniemiap pun Sunuajsney Jap s18esyneag

/ J91s1owisney / 19gad8esyny ualjeyus sl “8ams1ydliag uap SIS uaqgia4ydsag
‘uaqgasua 8un8iuiausade|

Jap sne yoIs aIp ‘uld uslayJapuosag aSiemia jne [agep oIS uayas

9111g ¢JOA ||B4 USYD|OS WIdUIS Ul 9IS Usyas sl uoweay alp Yey|aidsiaq
9IS UaqIaJyasag 11915981594 |a8ueA UId pJim Sunliamags3unisia Jap 19g
"(ua8unziassnelop usaydsIuYyI}

uap nz s4aqad8esyny sap uageuy alp aIMos 3unglaaydasagssunisia

J9p "7°€ 9YaIs) ua||1s43YDIs s19qa38eiyny sap wialsAS wap Hw
1e}[Iquedwoy ayasiuyaLal aIp IS 3IM ‘sw3sAS uajensip sauls Sunpusmisp
Jap 3|4 Wi IS UJSINE[JD G “SwIsAssuoneuswnyog usjeusip

J9po uadojeue sauld Sunpuamiap alp aIMmos Sunaynyyaing Jap uaySyneH
31p ‘uoneyyi|enD 24yl pun UoSIad Spuayniyainp alp IS usuuauag

:81pueis|jon Suniiamags8unisia aIp Jnj uswyeusje|Al uaiue|dad yoijpuIgIaA USUY| UOA
alp 8unqlaJyasaqgs3unisia Jap uagesion Jap SunduydisyINJag JauN 3IS UaqIaIYISag

(81ssejnz Sunuained3

3Ip 4N} USZZIYS J9PO UYL

yone puis sSuejwnuaylias sasalp
gjeysauu| ‘Sunpamqy Jnz ywesagsul
1yny 3unyiaaydsiaqn alp ‘usias

¥VuId ST S|e Jysw YdIN "Suniynysny
uaydI|YYds Jap Sunyuamag anneyenD

SIND / Suniiamagsdunisia
Jnz usunuynysny | €TC

‘ua8eJ119q SunqiaJydsags3unisia 49p € 4oz Jewssd Suniaizyljenbianiagle|n
31p ue uadunJapJojuy Jap a1apuosaqgsul pun Sundiuiaisade) Jap usadunduipag
uap J33un sSesynes3undiuiay sap Sun|Ny3 INZ ALPBYS uswyeugews3unp|iqiio
USU3(QaIYISI] BIP SSEp ‘Ue Jnedep [9gep S9 JWOo) Jaqad3Seiyny wag

ZINYISSUIQUY -S19Ypunsan
zua1adwoyP|I|JuoY

J2yuayeyasaquayoelsaqo / ualeyiwayassundiuiay
HyS1yejsuoiesdu|

19 31yoeadsyasinag

:ua3eyulaqg apadsy asalp Sunqglaydasagssunisia Jap '€ jne puswyausdnzaq
J3]|0S yasneway] oA Hazyne|pjafodd a1p Jny usuulianagiem | a1p Jny (498es1s8unpiig
ya4np Japo asnoyul) uejdsSunp|igaaA UBYDI|PUICGIIA UBUID BIS UD|[DIS

‘Bunyiemqy Jnz ywesadsul

Hyny Suniaaydsiaqq alp ‘811ss yyuld
T S|e Jysw IYIIN "Hazyne|sSeliap

aIp 49qn Sunue|ds3unp|igq4a1Id\ ANz
sjuswnyog sap Sunuamag anLelenD

uauul:IayagJeliN
Jap 8unjnyds /Suniaizyllend | 7T

ud8unjiemi3 pun uasuniapiojuy aydijijeyu]

Sunyamag 49p pueisuadan

wnpdnpdney | pung

‘e|e)ssSunjiamag ua1IaINeId €' J9IZ J93Un J9P BJ|IH W IMOS udsSuniiemi3 pun usasSuniapiojuy usydijijeyul ‘uslly] uaryynyasine
pudYya1SydeU 3P PUBYUE Z°Z PUN $°T°C SIq 2°T°¢ uaainissunisia] uap nz uaun)isieq uajjduondazuoy] ualyd1a195uld 19131g WOA 31p 191AIMIQ J9qadSeiyny JaQ
27T S1q T°T°T uUanjungd uap nz uaduniaynysny ayaljjieraq

Sun8iuiaisade] aip anj uadunjaday apuazuesss — Sunqiaiyassnelalsn|p / Xipewssuniiamag




v Ja3ea1yaloid uonesadooy| uj

udl|e1sanIaqly @‘

Buniaiuiwi{spluY Pun o491z

Z — I— m m m ‘uolpiBayu| ‘Bunyiaisyois)o) ‘s8)p1Zog ‘llaquy Iny

Bunjjomiansjpuag

“SunJBIUIWIISIPIAUY PUN 3[BJBIA ‘UoIIEISaIU| “BUN||91SYDIBID ‘S3|BIZOS ‘UBGJY 4N} SUNIBMIDASIBUSS JBP UIRIMIA SNE 119pJ0)a8 paim , uljiag uolrdogor pafold seq

3Ip ul:J9)3gJeIoA pun SunudNRIqO Yainp Sunnasiag uapuala|8aq Jnz siq
uui8aqs8edyny Joa swyeusaqnpialqo Jop UoA ssep ‘wnuep sa a3 49qad3esyny waQg
‘uswyeusje|p] uspuas|oy aip pun 1319zjne
[98ueA a1p ‘SBunliamaqsdunisia Jauld 199 Sunyd|PIRIqO pun Ul:J9HS0JBION
‘yeaysSundiuiay uaydsimz Samsuoneslunwwoy Uap IS Uaqiaiydsag e
1919|839 ssazoidsSuniapuswa|dw| USp JOM ‘BIS USQIRIYISIY e
JOA 8unsiamulajeuosiad pun Sunyeyssaq|euosiad
‘ua8unyadaqalqo "g-z ‘ewyeusagnya(qQo Jop USWYBUSBIA 3||B 3IS UD|[DIS
‘usuIyasen
pun [elR3e|A ‘UJISHBGJBHIAl UOA Z3esul3 Hw Suniynyyding pun Suniiaiagqdon
‘Bunue|dsSesyny a1p aJapuUOSAGSU| UOA 1|31L1Sa8 YdI|}az pun Jeqyaiz||oAydeu
(uayoomziesui3 ualsia uap Nz siq uuI8agsSesyny JOA wWNes}az)
awyeusagnssesyny alp ydazuoysgdunianuawajdw| Wauld Ul 3IS UI|DIS e
uRRpIRIq0
pun Ja}3gJelo) Ua3z3asasula Jap uoneyyl|eny alp aIS uaqiaiydsag e
*}|193s984ep SunnasaqPdIqo
uapuadyNe| Nz siq awyeusaqn3qo Jap UOA ul:1d31agJelon pun Sunyapaiqo
J9p z3esulj 21yda4a8ydey Jap J93131g WOA paim 3dazuoysiydisiny pun -sSunnasiag wy

‘unyemqy Jnz Jwesagdsul

1yny 3unyiaaydsiaqn alp ‘usias

¥VuId ST S|e Jysw ydIN "Suniynysny
uaydI|YYds Jap Sunyuamag annelenD

J91190JRION 73
Sunua|pialqo / 1dazuoysiyaisyny
pun-sSunnaseg | ¥'T'C

‘uspJam JaineJa Jeqyaiz||joaydeu Jaqasd8esyny
wnz a8amsuoneyiunwwo)y| alp "mzq jey|iquedwoyl alp s|Iamal uiajos ‘1914amaq
AlHsod uagewJaydla|3 uspiam apiag (pJim 1DPUIMIBA WidlsAssuoneusawinyoq
s930jeue ula Jopo so|eU3Ip uld qo ‘35| puagad8e|yassne yolu Sunyamag
3Ip 4Ny SSEP ‘DIS UIIYdeaq anlg U eY NZ YIoY pun uiassaglan nz Sunisiajsdundiuiay
3Ip WN ‘Ya13uasam apunis§unianals alp Jny 1l Sunpamaqgssunisia Jap Ua||0¥0304d
uap yw ya19|8qy Jap pun ujesueln Hw SueSwn sjualedsuely Jag "UIPIIM }BRIWIAQN
818nz pun Jayais pun 31915281594 8ISSE[JBANZ pUN ||BUYDS JIB3MZ WISIIP NZ UISSNW
[98ueA "u3||93549YdIS pJepueiss3unisia] uayoy uauld siugadi3 wi Sundiuiaisade)
Jap uaayJapuosag Jap Sunduydisyoniag Jaun siawyauseiyny sap uswyeusel aip
ssep ‘ue jnesep Jaga88eiyny Wap So JWwoy uaduniynysny uaydi8nzagsaip uap 1ag

(8unqiaayssagsdunisia Jap g°€ ayals) "uaziaswn

Jepagsdunianalsyoen ual 215981594 apunis8unianails alp Yyainp usuid

pun U3113J3GJOA US||0JIUOYSIBI|END UBUIYISSIOA 3Ip 3IS 3IM Uep IS UI|[DIS e

Sun8iuiaisade] aip anj uadunjaday apuazuesss — Sunqiaiyassnelalsn|p / Xipewssuniiamag




uonesadooy| uj

=4

S Ja8enieloid

udl|e1sanIaqly

“SunJBIUIWIISIPIAUY PUN 3[BJBIA ‘UoIIEISaIU| “BUN||91SYDIBID ‘S3|BIZOS ‘UBGJY 4N} SUNIBMIDASIBUSS JBP UIRIMIA SNE 119pJ0)a8 paim , uljiag uolrdogor pafold seq

NITd384

Bunsaiuiwinisipyuy pun ojaIA
‘uolpiBayu| ‘Bunyiaisyois)o) ‘s8)p1Zog ‘llaquy Iny
Bunjjomiansjpuag

wiap ul 4931319 49p udduniynysny alp ulgasSeiyny a1p 19HIMI(q 91ddzuo)| 31p ue usaSuniuemi pun djjeyuj uadyj|sasiep 19p SunSuydisyoniag 12un

118104 a1m 1dazuoy] uaydiIasuld

e|eysssunjiamag €°¢

"}193549Y21s Sun8iulay agewa8sSeiyne pun 91USIZLYS SUID
[2quweeld Jap auuls wi Sundjuiaisade] Jap uslLaYyJapuOosag Jap Sun3nydisyoniag Jajun
Sunue|ds3un8iuiay ayey|aidsiaqg alp ssep ‘ue jnesep 9 JWWOoy J3gad3eyny wag

"U3||33s43YIIS UdUUI:IBZINUWNERY

aIp Jnyj sue|duainay Sap zualedsuel] IIp IS IM Uep IS Ud||9IS
(wa3isAsuiayasing

wiauld Jw asiams|aldsiaq ‘Bojeue Japo |eusiq) "uUspJIam M31ZIUNWWOY
$S9z04dS319qJy Wi USIagJe|oyydeN 3Yd1|49p404J3 pun ue|diaInay

WOA uagunydiamgy wap Hw Jep walsAssun|iaA ula als ud)|1s
‘usyaswn

ue|dJa1Aay uswwnsa8ge Sunzanuwney alp Jne WOA usdunydiamay
uadiem1a Jw ayensdundiuiay a4y| pun IS 3IM ‘IS U3QIRIYISag

¢SNE 3INE|qY

uaydi|3el alp ne usdunzinwydsiaaueiuods uon 3un3duIasag aIp YyaIs PUIMm
3IM "u1d Sundiulaisade] Jap usdunJspJosuy USYISYIzads SIp jne IS usyso
‘(8unqglaiyasaqgs8unisia Jop T°€ 49417 gewsas) Sunzanuwney

Jap Hw Sunwwinsqy ul (Sig — UOA) 119z1yn 13 Se3usaydop) UoA Sunuusp)
uaazs3unsiuiay pun -sSuniynjsny UauUSY3S9ZI0A 31p 3 eyiud ue|dialnly J3Q
"9)|enda1uisdungiuiay

usuayasadion Jap 3un3nydisyontag J4a3un adeis3undiuldy usuayas3I0A
J9p Sunupuonzwney J4a31Nn3apuls Hw Sun|931siny dusdozaquinel
9Y2I1|3yd1Siagn S|e 3J3IARY Uau|azuId Jap Sunqia4ydsagialnay auld ‘949IA3Y
au|azuld U] Yeyasuadal] Jap Sun|i91uIg BUIS SUIISIPUIW }[BYIUS Ue|dIDINDY
apua|[21sJ3 nz sP3IqO(-|a1dsiag) sap uasesaun Jap ase|punio jne uaq

"T°€ J1aylz Jewas uaduniapJiojuy Jap pun uayazs3unsiuiay ualaluyap HOop Jap
2Japuosagsul ‘Sungiauyasagssunisia Jap uaduniaplojuy Jap Sunguydisyoniag Jajun
pun P3IqO-|a1dsiag waula Nz usuopew.oju| usl||91s93 SundnyIap Jnz Jaga33esyny
WOA J3p siseg jne Sunue|ds3un3iuiay 231pueIS||OA SUIS 1||931S49 491319 J3Q

‘uaydlaJinzuls sqedqesioqaduy

J9p 1w Sunue|ds3undiuiay
331pueis|jon auld P3[qO(-|a1dsiag)
wnz uadeluajun usl|931s98

8un8nyaaA 4nz Sunqiasyossny

J9p HW J3p siseg jne uagey Jaialg 3alg

‘Bunyamay
Janz jwesadsul 1yny Suniaaydsiaqn
3Ip ‘UaMds HwuIa [X] XeN

‘syjuawnyoQ sap Sunyiamag anneleny

Sunue|ds3ungiuiay rard

uapJam 133yd1syaNIaq
(z'€ pun T°¢ Sungiaaydsagssunisial "qsul ayais) Sungiuiaisase] Jap usayJapuosag

Sun8iuiaisade] aip anj uadunjaday apuazuesss — Sunqiaiyassnelalsn|p / Xipewssuniiamag



9 Ja3ea1yaloid uonesadooy| uj

usjjeisanliaqly BuniaiuISIPLUY PUN {DJBIA
- Z — I— m m m ‘uolypiBaju| ‘BunyalsydIv)S) ‘s9)DIZOS ‘Iaguy Iny

Bunjjomiansjpuag

“SunJBIUIWIISIPIAUY PUN 3[BJBIA ‘UoIIEISaIU| “BUN||91SYDIBID ‘S3|BIZOS ‘UBGJY 4N} SUNIBMIDASIBUSS JBP UIRIMIA SNE 119pJ0)a8 paim , uljiag uolrdogor pafold seq

[apoy1awamiydly apanamig ;jeuoirdQ]

‘8ejyosnz uap 3eyda 7 |yezuuay ua330.3 Jap Hw 30gasuy seq

d/1=2

:19Uyd343q |aWlo4 Uapuas|o} Jap Yoeu 7 [yezuuady alp pJim 3ogqasuy sapal in4

dpoyiawdIMIYd1Y dydejull — Sunpamsiloqasuy g

% 6T - 0 = usemua s3eayny sap Sun||ny3 apuadnuadun/ayeya8uew auld uasse| uadunaynysny -

% 6€ - 0 = UsKeMJd sSeayny sap Sun|ny3 spusydiaJsne suld uasse| usduniynysny -

% 65 - OF = uanemus sSesyny sap Sun|iny3 spuadipaliyaq auls uasse| ussunaynysny -

% 6/ - 09 = uanemJa sSesyny sap un|ny3 213 auls uasse| usaduniynysny -

% 00T S!q 08 = uslemJa sSedyny sap Sunj|nyi3 938 JYas suld uasse| usduniynysny -

(wnayuy oud jyezpjuNg UsJeqydIaJla [BWIXew Jp

UOA 9% ul) apjunds3uniiapy apuad|o) [yezpjundjewixe|n usuagagadue Jap uoA pusayasdsne 4a3alg Jap uadunaynysny alp 404 uliagad8esyny a1p 191849A usduniiemud
pun usBuNJaPJIOJUY JSPUBYIISIOA PUNISIDIUIH WSP JOA "USPIIM JY213443 apjundsSunIop) Usjewixew usuagagadue usgo Jap %00T [eWwIXew uauuoy 3dazuoy oid
$UaQa8Jan apjund 3Ip UIPIIM 31

"189]9q ussnzgepjund uaydijInap Hw

Seayny usuagalydsadsne Jaly wap Nz Snzag uslauoy auyo uaduniynisny suldwWaS||e 0s|e UspJIaM Ydeuw=a( puls 4213lg Jap usSunaynysny a1p usSozagsSesyne
395UOY puN JBEQY3IZ||OAYDRU ‘WBLINDINJIS ‘SIPUBRIS|[OA 3IM ‘Uld a8el4 Jap Sun|ia1nag aIp Ydne auspuosaqsul SunlJamag a1p ul 3galj} Uswyey Wwasalp u|

‘uagey uadnyaisyonJaq nz saydazuoy uasijiemal sap Sun||a1s43 Jap 19q 91dazuoY| 31p Ue usdunliemJ3 pun S3[BYU| USIISINWLIO) JSP INe| J213lg 3Ip 3Ip 131Y2IsHINIq
1dazuoy a81j1omal sep Jny apjadsy uadiualalp NeYISIWESID JBUIS USWYRY Wi USPJIM ULISa33eiYyNny JOP UOA "USSSE| USIEMIS JB1IeND Jayoy 1sydl|Sow

ul s8eayny sap Suniynysny ayda1a8s3uniapaoue 1sydiSow auls usSunaynisny ualydIaJ38ulS UIS13Ig USISPUR USP UOA UIP W Yd13]849A WI YdNe au3puosaqgsul
J9131g J3p uadunuynysny a1p HIM3IMUL pun go ‘sne aSelq a1p jne ydIjquiH wi wned|jaidssun|ialinag usAlyalgns uspuaysaisnz Jyi usp 1qn uagadsesyny aiq

Sun8iuiaisade] aip anj uadunjaday apuazuesss — Sunqiaiyassnelalsn|p / Xipewssuniiamag




